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01 02 •Pengadaan pendidikan dan pelatihan yang   
berkelanjutan.

•MENINDAKLANJUTI AMANAT PASAL 40 PERATURAN 
OJK NOMOR 31/POJK.05/2016, wajib mendirikan
Asosiasi dengan Tugas Pokok dan Fungsi :

•Mengkoordinasikan penyusunan standar
praktik dan kode etik Perusahaan Pergadaian;

Latar Belakang Pembentukan PPGI

Surat PT Pegadaian (Persero)

Nomor : 207-B/0003001/2016

Perihal: Usulan Pembentukan

Asosiasi Perusahaan Pergadaian

23 Desember 2016

Inisiasi

Pendirian

Nomor: S-75/NB.2/2017 Perihal

Pembentukan Asosiasi

Perusahaan Pergadaian

Surat dari OJK kepada

PT PEGADAIAN (Persero)

2 Februari 2017

Izin Prinsip OJK

Pendirian oleh :

PT Pegadaian (Persero)

PT HBD Gadai Nusantara

PT Pinjam Gadai Indonesia

Akta Notaris Nomor 51 tgl 3 Agt 

2017, Pengesahan Menteri Hukum 

dan HAM tgl 07 Agustus 2017

3 Agustus 

2017

Pendirian Asosiasi

Persetujuan OJK untuk  

Pendirian PPGI

Surat OJK

Nomor S-S-5/D.05/2018

15 Januari

2018

Persetujuan OJK



NEGARA PENDUDUK*
PENDUDUK 

MUSLIM*
TOTAL PENDUDUK

TOTAL 

PENDUDUK

MUSLIM (%) MUSLIM DUNIA

Indonesia 276 229 87.20% 12.70%

Pakistan 225 200 96.50% 11.10%

India 1.393 195 14.20% 10.90%

Bangladesh 166 153 90.40% 9.20%

Nigeria 211 99 49.60% 5.30%

Egypt 104 87 92.35% 4.90%

Iran 85 82 99.40% 4.60%

Turkey 85 79 99.20% 4.60%

Algeria 44 41 99.00% 2.70%

Sudan 44 39 97.00% 1.90%

*) dalam jutaan

Potensi Keuangan dan Bisnis Syariah
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Revolusi Pasar Muslim 

Faktor pendorong revolusi halal di Tanah Air

Sumber : https://worldpopulationreview.com/country-rankings/muslim-population-by-country



2.109,56 
2.255,17 

2.452,16 2.525,36 

99,13 98,57 105,61 110,52 

2017 2018 2019 2020

Aset Konvensional Aset Syariah

4,49 %

4,19 % 4,13 % 4,19 %

ASET 2017 2018 2019 2020

Aset Konvensional 2.109,56 2.255,17 2.452,16 2.525,36 

Aset Syariah 99,13 98,57 105,61 110,52 

Total 2.208,69 2.353,74 2.557,78 2.635,88 

Porsi Aset Syariah 4,49% 4,19% 4,13% 4,19%

Sumber : www.OJK..go.id-statistik IKNB

Dalam triliyun

Dalam triliyun

Sumber : www.OJK..go.id-statistik IKNB

Industri Keuangan Non Bank (IKNB)  terdiri :

 Asuransi

 Lembaga Pembiayaan

 Dana Pensiun

 Lembaga Keuangan Khusus (LKK)

 Jasa Penunjang

 Lembaga Keuangan Mikro (LKM)

 Fintech

Aset Industri Keuangan Non Bank 2017 - 2020 

http://www.ojk..go.id-statistik/
http://www.ojk..go.id-statistik/


Sejarah Pegadaian
Sejarah Pegadaian dimulai 

saat VOC mendirikan Bank 

Van Leening sebagai lembaga 

keuangan yang memberikan 

kredit dengan sistem gadai

Pemerintah Inggris mengambil 

alih dan membubarkan Bank 

Van Leening, kepada 

masyarakat diberi keleluasan 

mendirikan usaha Pegadaian

Didirikan Pegadaian Negara 

pertama di Sukabumi (Jawa Barat) 

pada tanggal 1 April 1901

Pegadaian berbentuk 

Lembaga resmi 

“JAWATAN”

Bentuk badan hukum berubah 

dari “JAWATAN” ke “PN

Bentuk badan hukum berubah 

dari “PN” ke “PERJAN”

Bentuk badan hukum berubah 

dari “PERJAN” ke “PERUM”

Bentuk badan hukum berubah 

dari “PERUM” ke “PERSERO” 

pada tanggal 1 April 2012

▪ Untuk mencegah ijon, rentenir, dan pinjaman 

tidak wajar lainnya

▪ Untuk meningkatkan kesejahteraan rakyat 

kecil

▪ Untuk mendukung program Pemerintah di 

bidang ekonomi dan pembangunan nasional

LATAR BELAKANG PENDIRIAN

1746

1811

1901

1905

1961

1969
1990

2012 2003

Strategic Bisnis Unit  

(SBU) Syariah Dibentuk

2020-Achievements

119 Tahun

Nasabah = 13,85 juta  OSL 

Posisi = 52,79 juta

OSL Rata-rata = 44,25 juta

Laba Bersih = 3,106 juta

Pendapatan= 13,431juta



Transformation Journey

Institusi pinjaman gadai

1901 - 1993 

• Jual beli emas /Galeri 24

• Perluasan bisnis Syariah
• Perluasan bisnis Mikro Fidusia

1994-2004

• Launching

Tabungan Emas
• Pegadaian Digital 

Service

• Pembiayaan Haji

2012-2017

• Pembiayaan MULIA /kredit emas

• Pembiayaan kendaraan

2005-2011

• Agen Pegadaian

• Pegadaian Digital Service 

Syariah
• The Gade Coffee & Gold

• Rahn Tasjily Tanah
• Gadai Efek

• Digital lending

• Gadai Tabungan Emas

2018-2019

• Perluasan fitur UMi
• Gadai On demand /Gadai Express

• Gold card /Kartu Emas

• Dropbox Gadai

• Pembiayaan Umrah

• Gadai Peduli
• Cicilan perhiasan berbasis 

Tabungan Emas
• Co-location

• Gadai Harian

• Gadai Titipan Emas Fisik

2020-2021



Arah Perusahaan Jangka Panjang

VISI
“Menjadi The Most Valuable Financial Company di Indonesia dan 

Sebagai Agen Inklusi Keuangan Pilihan Utama Masyarakat”

1. Memberikan manfaat dan keuntungan optimal bagi seluruh stakeholder 

dengan mengembangkan bisnis inti

2. Memperluas jangkauan layanan UMKM melalui sinergi Ultra Mikro untuk 

meningkatkan proposisi nilai ke nasabah dan stakeholder

3. Memberikan service excellence dengan fokus nasabah:

• Bisnis proses yang lebih sederhana dan digital

• Teknologi Informasi yang handal dan mutakhir

• Praktik manajemen risiko yang kokoh

• SDM yang profesional berbudaya kinerja baik

MISI

2020-2021

ENABLE ELEVATE

2022-2023

EXCELLENCE

2024 

Diferensiasi Pegadaian 

sebagai bagian ekosistem 

yang memiliki value 

added bagi masyarakat / 

UMKM

Mencapai kematangan 

sebagai sebuah ekosistem 

yang mampu menaikan kelas 

finansial dan sosial 

masyarakat / UMKM

Memperkuat core 

business serta 

membangun landasan 

ekosistem Ultra Mikro 

yang terintegrasi

GROW

CORE

GROOM

TALENT

GEN-Z

TECH

GOOD

GOVERNANCE

& CULTURE

GO

FURTHER

GRAB

NEW

New

Road

map

Strategi G-STAR+



Rahn Mulia Arrum Haji & 

Traveling Halal
Amanah Sertifikat

Tanah

Multi Payment 

Online
Remittance Tabungan 

Emas Syariah
Arrum MikroRahn Fleksi Pegadaian

Syariah DIgital

 1.653
karyawan permanen

 12 Kantor Wilayah

 61 Kantor Area

 102 CPS & 560 UPS

 1.355 Agen Aktif

 1.511 BPO

 376 ME

Melayani seluruh pelosok negeri melalui beragam layanan untuk mendorong ekonomi masyarakat

dan peningkatan inklusi keuangan

Perluasan pemasaran:

• 3.431 outlet konvensional

• 15.587 agen konvensional

• 15.000 BPO

Varian produk:

Profil Singkat Pegadaian Syariah



Perkembangan

Bisnis Syariah

Mayoritas 

Penduduk 

Muslim

Kebijakan 

Pemerintah 

Struktur 

lembaga fatwa 

Independen 

DSN dan MUI

Peluang Ekonomi Syariah di Indonesia

Perubahan

perilaku terhadap

emas dan rahn

Munculnya

peluang

pertumbuhan

baru

Meningkatnya

penggunaan

digital oleh 

Masyarakat

Munculnya

model bisnis

inovatif untuk

melayani

nasabah

Perubahan

regulasi

1

2

3

4

5

Transformasi Pegadaian Syariah

Pelaku UMKM 

banyak belum 

mendapat 

akses 

keuangan

Transformasi & Peluang Pegadaian Syariah



Dewan Pengawas Syariah (DPS)

 Menjabat sebagai Anggota Dewan 

Pengawas Syariah

 Menjabat sebagai Deputi Pengembangan

Pemuda Kemenpora RI.

 Saat ini berprofesi sebagai dosen di UIN 

Jakarta.

 Menjabat sebagai Ketua Dewan Pengawas

Syariah pada Pegadaian Syariah, PT 

BESS Finance, PT Maybank Syari’ah, dan 

PT FWD Asuransi.

 Menjabat sebagai Ketua Dewan Pengawas

Syariah Pegadaian Syariah sejak tahun

2011.

 Saat ini berprofesi sebagai dosen di 

beberapa Universitas seperti UI dan UIN 

Syarif Hidayatullah.

 Menjabat sebagai Dewan Pengawas Syariah

pada Pegadaian Syariah, Puskop Syariah

DKI Jaya, dan Asuransi Asyki.

H.M. Cholil Nafis

Ketua

H.M. Asrorun Ni’am Sholeh

Anggota

Keputusan Menteri BUMN Nomor : SK – 239/MBU/11/2017

Tentang

Pemberhentian dan Pengangkatan Anggota-Anggota Dewan Pengawas Syariah

Perusahaan Perseroan (Persero) PT Pegadaian

Tanggal 9 November 2017



11,63% 12,97% 16,90%
20,31% 18,28%

34.702.169 36.293.737
39.964.427

49.544.684

55.946.817

2016 2017 2018 2019 2020
OSL Syariah OSL Korporat

Uraian 2016 2017 2018 2019 2020

OSL Syariah 4.037.025 4.708.526 6.755.616 10.064.739 10.229.395

Persentase OSL 11,63% 12,97% 16,90% 20,31% 18,28%

Trend OSL Produk &Kontribusi Produk Syariah

Kinerja Produk Pegadaian

3.601.779
4.010.719

4.875.889

6.298.639

7.575.059

435.246
697.807

1.879.728

3.766.100

2.654.335

2016 2017 2018 2019 2020

Rahn Non rahn

Dalam jutaan

Produk 2016 2017 2018 2019 2020

Rahn 3.601.779 4.010.719 4.875.889 6.298.639 7.575.059

Non rahn 435.246 697.807 1.879.728 3.766.100 2.654.335

Total 4.037.025 4.708.526 6.755.616 10.064.739 10.229.395

porsi rahn (%) 89,22% 85,18% 72,18% 62,58% 74,05%

porsi non rahn

(%)
10,78% 14,82% 27,82% 37,42% 25,95%

Komposisi Produk Syariah



PORTOFOLIO SYARIAH 2018

RAHN; 
64,17%

ARRUM 
EMAS; 3,02%

ARRUM 
HAJI; 4,99%

ARRUM 
SAFAR; 0,00%

AMANAH; 
21,89%

ARRUM MIKRO; 
5,61%

RTT; 0,33%

PORTOFOLIO SYARIAH 2019

RAHN; 
60,09%

ARRUM EMAS; 
3,29%

ARRUM 
HAJI; 10,09%

ARRUM 
SAFAR; 
0,01%

AMANAH; 
13,61%

ARRUM MIKRO; 
5,82%

RTT; 7,09%

PORTOFOLIO SYARIAH 2020

RAHN; 
51,29%

ARRUM EMAS; 
2,76%

ARRUM HAJI; 
9,29%

ARRUM 
SAFAR; 
0,01%

AMANAH; 
23,01%

ARRUM MIKRO; 
5,94%

RTT; 7,70%

Tahun Rahn
Arrum

Emas

Arrum

Haji

Arrum

Safar

Arrum

Mikro
Amanah RTT Total

2018 4.335 204 337 - 379 1.479 22 6.756

2019 5.382 290 975 1 624 2.415 808 10.494 

2020 6.463 354 1.085 1 627 1.464 763 10.756 

dalam Miliyar Rupiah 

Portofolio Pegadaian Syariah



Pinjaman

Gadai / Rahn

Pinjaman

Non Gadai /

Non Rahn

Layanan

Jasa

1. Gadai Emas

2. Gadai Tabungan Emas

3. Gadai Titipan Emas Fisik

4. Gadai Non Emas dan Kendaraan

5. Gadai Efek

6. Pembiayaan Porsi Haji

7. Pembiayaan Wisata Religi

1. Pinjaman Usaha

2. Pinjaman Serbaguna

3. Gadai Sertifikat

4. Cicil Emas

5. Cicil Kendaraan

6. Pinjaman Modal Produktif

7. Pinjaman Modal Kerja

1. Tabungan Emas

2. Titipan Emas Fisik

3. Jasa Sertifikasi

4. Jasa Taksiran

5. Jasa Titipan

6. Safe Deposit Box

7. Jasa Pembayaran Online

8. Jasa Pengiriman Uang

Produk & Layanan Pegadaian

Perhiasan Emas

Logam Mulia

Batu Permata /Berlian

Kantong (KT)

Komputer/Laptop

Handphone

Kamera

Televisi

Elektronik (EL)

Mobil

Sepeda Motor

Kendaraan (KN)

Mesin Jahit

Sepeda

Alat Pertanian

Barang Gudang Lain

Gudang (GD)

• Barang-barang milik pemerintah

• Barang-barang yang mudah busuk.

• Barang berbahaya dan mudah terbakar.

• Barang yang sukar ditaksir nilainya.

• Barang yang dilarang peredarannya.

• Barang yang tidak tetap harganya dan sukar ditetapkan taksirannya.

• Barang-barang lainnya, seperti barang yang diperoleh melalui hutang dan belum lunas, titipan sementara (konsinyasi), 

tidak diketahui asal usulnya, bermasalah (curian, penggelapan, penipuan,dll), pakaian jadi, bahan yang pemakaiannya

sangat terbatas dan tidak umum, dan ternak/binatang.

Yang tidak boleh 

menjadi Barang 

Jaminan



Opini DPS MUI No.04/DPS/VII/2015

Izin OJK No.S-985 /NB.233/2019



Pembelian dan titipan emas

mulai dari 0,01gr
Tersedia di Outlet,Agen, 

PDS/PSD & Marketplace

Dapat dilakukan  secara

online

Dapat dibuyback dan 

cetak mulai dari 1 Gr
Terdaftar dan diawasi  Oleh

OJK

Jaminan karatase  24

karat
Biaya Admin & Pengelolaan 

Ringan

Dapat dijadikan jaminan untuk 

pengajuan produk lain

Keunggulan Tabungan Emas Pegadaian



Kemudahan bertansaksi

Tabungan Emas Pegadaian melalui Aplikasi PSDS



Harga Emas vs ONH 2009 - 2020

Tahun ONH (Rp) Harga emas
setara emas

(gram)

2009 36.262.000 323.036 112,3

2010 31.080.600 357.239 87,0

2011 31.224.300 442.624 70,5

2012 33.000.000 502.434 65,7

2013 33.500.000 470.676 71,2

2014 36.000.000 482.605 74,6

2015 35.321.000 492.950 71,7

2016 34.641.340 563.162 61,5

2017 34.890.312 642.000 54,3

2018 35.235.602 667.000 52,8

2019 35.235.602 765.000 46,1

2020 35.235.602 926.700 38,1

Konversi ONH terhadap Gram Emas

Berdasarkan data 10 tahun terakhir, Harga emas cenderung naik sedangkan ONH Cenderung tetap.

Jika ONH dibayar dengan emas, pada hakikatnya ONH 

turun dari tahun ke tahun

112,3

87,0

70,5 65,7 71,2 74,6 71,7
61,5

54,3 52,8
46,1

38,1

0,0
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0
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1.000

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Harga Emas Tiap Tahun
(dalam Ratusan Ribu Rupiah)

ONH vs Emas



Lama Antrian Haji di Indonesia
Rata-rata dalam tahun

ACEH
24

SUMUT
15

RIAU
18

KEPRI

15JAMBI

24
SUMBAR

18

BABEL

18

BENGKU
LU

24

SUMSEL

16

LAMPUNG
18

JAKARTA

19 JATENG

22

JATIM

24

JABA
R

20

BANTEN

19
JOGJ
A

23

BALI

25
NTB

26

NTT

17

PAPUA  

BARAT

18

PAPUA

18

KALBA

R17

KALTEN

G19

KALTIM

28

KALTENG

29

SULUT

11

SULBAR
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11
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Untuk tahun 2019

Sumber : Kementerian Agama RI



KTP sesuai domisili

Usia minimal 12 thn

Pas foto terbaru

Membuka  

Tabungan Haji

Akte Lahir / Ijazah

/ Akta nikah

Kartu Keluarga

1

2

4

3

5

6

Pembiayaan Ibadah Haji
Persyaratan Pemorsian Pada Kemenag

“Membantu Perencanaan Keuangan

untuk Mendaftar Haji”



Relaksasi & Restrukturisasi Kredit
Layanan Gadai bagi

UMKM
Pelatihan Wirausaha

Spesifik

Restrukturisasi Kredit
Perpanjangan jangka waktu kredit

dan penurunan kewajiban

pembayaran angsuran

Relaksasi Kredit
Penundaan kewajiban pembayaran

angsuran dan pembebasan denda

keterlambatan pembayaran angsuran

Pelatihan Pemasaran Digital

SOCIAL MEDIA

Facebook, Instagram, 

Whatsapp

24 Nasabah UMi peserta

pelatihan Selindo

Gadai Peduli

Disamping itu, Pegadaian juga turut

memerangi rentenir dengan meluncurkan

Gadai Harian 0,09% /hari

Program pemberdayaan yang secara spesifik dilaksanakan tahun 2021:

Program Pendampingan Pelaku Usaha Ultra Mikro dengan metode Blended Learning (Online & Onsite)

menggunakan aplikasi KiosMikro

Program Pemberdayaan Ultra Mikro

Program Pendampingan Pendampingan Pegadaian
Materi dan Teknis Pelaksanaan

Program Pendampingan yang

dilakukan oleh Pegadaian mengacu

kepada Peraturan Menteri Keuangan

tentang Pembiayaan Ultra Mikro, yakni:

1. Sosialisasi

2. Seminar/Workshop

3. Pertemuan Berkala

4. Pembinaan

5. Temu Mikro

6. Bentuk Pendampingan Lainnya

Guna lebih memberdayakan nasabah UMi

Pegadaian, saat ini sedang dikembangkan

program pendampingan dengan metode

Blended Learning (Online & Onsite)

menggunakan aplikasi KiosMikro.

Materi berupa 4 modul:

1. Motivasi & Perencanaan Wirausaha

2. Keuangan

3. Pemasaran

4. Pengelolaan SDM

Teknis pelaksanaan pendampingan:

• Pelatihan Kelompok/Seminar dengan peserta maksimal 50

orang per kegiatan, di 682 Unit Bisnis Mikro (UBM) seluruh

Indonesia.

• Konsultasi on-the-spot (one-on-one) dan Business

Checking



Terima Kasih

IG @pegadaiansyariahpusat

Twitter: @Pegadaiansyaria

Facebook:@Pegadaiansyariahpusat

www.pegadaiansyariah.co.id

Call center 1500569/ 02180635162


